SANATORIUM UZDROWISKOWE ,,tACZNOSC” SP.Z 0.0. | KLAUZULE INFORMACYJNE

Klauzula informacyjna dla uzytkownika strony internetowej i formularzy online

Administrator danych: Sanatorium Uzdrowiskowe ,tacznosc¢” Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Warzelnianej 4, 87-720
Ciechocinek.

Inspektor Ochrony Danych: Z Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail:
iod@sanatorium-lacznosc.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

Cele przetwarzania:

e zapewnienie dziatania, bezpieczeristwa i prawidtowej administracji strony internetowej;

* obstuga formularzy kontaktowych lub rezerwacyjnych oraz udzielanie odpowiedzi;

¢ podjecie dziatan na zadanie uzytkownika przed zawarciem umowy albo realizacja rezerwacji lub ustugi, jezeli formularz temu stuzy;

e prowadzenie niezbednych statystyk i analityki — w zakresie, w jakim wymaga to zgody, wytacznie po jej uzyskaniu;

e ustalenie, dochodzenie lub obronaroszczen i przeciwdziatanie naduzyciom.
Podstawy prawne przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na zapewnieniu
funkcjonowania, bezpieczenstwa, obstugi zapytan i ochronie przed naduzyciami; art. 6 ust. 1 lit. b RODO - gdy formularz stuzy podjeciu dziatan przed
zawarciem umowy lub wykonaniu ustugi; art. 6 ust. 1 lit. a RODO - w zakresie opcjonalnych narzedzi analitycznych lub marketingowych
wymagajacych zgody. Jezeli uzytkownik przekazuje za posrednictwem formularza dane dotyczace zdrowia w sprawie zwigzanej ze Swiadczeniem
zdrowotnym, ich przetwarzanie moze opierac sie na art. 9 ust. 2 lit. h RODO, jezeli jest to niezbedne do celéw opieki zdrowotnej.

Kategorie danych i Zrédta ich pochodzenia: Dane sg pozyskiwane bezpos$rednio od uzytkownika poprzez formularze oraz automatycznie z
urzadzenia i przegladarki podczas korzystania ze strony. Moga obejmowaé dane identyfikacyjne i kontaktowe, tre$¢ wiadomosci, dane dotyczace
rezerwacji, adres IP, identyfikatory techniczne, logi, informacje o urzadzeniu i przegladarce oraz dane zwigzane z plikami cookie i podobnymi
technologiami.

Odbiorcy danych: Dostawcy hostingu, poczty elektronicznej, utrzymania strony, systemoéw rezerwacyjnych i IT, a takze dostawcy narzedzi
analitycznych — wytacznie w zakresie zgodnym z prawem i, gdy wymagana, po uzyskaniu zgody uzytkownika. Dane moga by¢ réwniez udostepniane
organom uprawnionym przepisami prawa.

Przekazywanie danych poza EOG: Co do zasady dane nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji
miedzynarodowych. Jezeli w konkretnym procesie dosztoby do takiego przekazania, nastgpi ono wytacznie na zasadach okreslonych w rozdziale V
RODO, ainformacja o podstawie transferu i stosowanych zabezpieczeniach zostanie przekazana osobie, ktérej dane dotycza, jezeli wymagaja tego
przepisy.

Okres przechowywania danych: Dane z formularzy sg przechowywane przez okres niezbedny do obstugi zapytania, rezerwacji lub ustugi, a
nastepnie — gdy jest to uzasadnione — do uptywu terminéw przedawnienia roszczen. Dane techniczne i logi sg przechowywane przez okres niezbedny
do zapewnienia bezpieczenstwa i rozliczalnosci. Dane przetwarzane na podstawie zgody sag przechowywane do czasu jej wycofania albo przez okres
wynikajacy z ustawien danego narzedzia lub pliku cookie, nie dtuzej niz jest to konieczne do celu.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza: Przystuguja Pani/Panu — w zakresie i na zasadach okreslonych w RODO - nastepujace prawa:

e prawo dostgpu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;
* prawo sprostowania danych osobowych;
* prawo ograniczenia przetwarzania - w przypadkach okreslonych w RODO;

e prawo usunigcia danych —w przypadkach okreslonych w RODO, o ile dalsze przechowywanie danych nie jest wymagane prawem albo niezbedne
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

e prawo do przenoszenia danych — gdy przetwarzanie odbywa sig¢ na podstawie zgody lub umowy i w sposéb zautomatyzowany;
® prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. fRODO, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegblng sytuacja;

e prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem — w
zakresie, w jakim podstawag przetwarzania jest zgoda;

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO.

Obowigzek lub dobrowolnosé podania danych: Podanie danych w formularzu jest dobrowolne, ale brak danych oznaczonych jako niezbedne moze
uniemozliwié wystanie formularza, udzielenie odpowiedzi, dokonanie rezerwacji lub realizacje ustugi. Nie nalezy przekazywaé¢ danych dotyczacych
zdrowia, jezeli nie sg one niezbedne do zatatwienia konkretnej sprawy.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie: Dane nie sg wykorzystywane do podejmowania wobec Pani/Pana decyzji w sposéb
zautomatyzowany, w tym do profilowania.



