SANATORIUM UZDROWISKOWE ,,tACZNOSC” SP.Z 0.0. | KLAUZULE INFORMACYJNE

Klauzula informacyjna dla oséb zwigzanych z reklamacjami, windykacja, sporami i roszczeniami

Administrator danych: Sanatorium Uzdrowiskowe ,tacznosc¢” Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Warzelnianej 4, 87-720
Ciechocinek.

Inspektor Ochrony Danych: Z Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail:
iod@sanatorium-lacznosc.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

Cele przetwarzania:

¢ obstuga reklamacji, zalegtosci, sporéw i roszczen;

e ustalenie, dochodzenie lub obronaroszczen;

¢ prowadzenie postepowan sadowych, egzekucyjnych, ubezpieczeniowych i pozasadowych;

e zabezpieczenie dowoddw oraz wykonanie obowigzkéw prawnych zwigzanych z prowadzong sprawa.
Podstawy prawne przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na ochronie praw i roszczen,
dochodzeniu naleznosci, obronie przed roszczeniami oraz zabezpieczaniu dowoddw; art. 6 ust. 1 lit. c RODO - gdy przetwarzanie jest niezbedne do

wykonania obowigzku prawnego; art. 9 ust. 2 lit. f RODO - gdy dane szczegdélnych kategorii, w tym dane dotyczace zdrowia, sg niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen albo w ramach sprawowania wymiaru sprawiedliwosci.

Kategorie danych i Zrédta ich pochodzenia: Przetwarzane moga by¢ dane identyfikacyjne i kontaktowe, dane umowne i finansowe, informacje o
ptatnosciach i zalegtosciach, tres¢ korespondenciji, dokumenty i dowody, informacje o przebiegu sprawy oraz - gdy jest to niezbedne - dane
dotyczace zdrowia lub inne dane szczegdélnych kategorii. Dane moga pochodzi¢ od stron sprawy, z dokumentacji Administratora, od saddéw,
komornikéw, organéw, petnomocnikéw, ubezpieczycieli, biegtych iinnych uczestnikéw postepowania.

Odbiorcy danych: Sady, komornicy, organy administracji i organy scigania, kancelarie prawne, ubezpieczyciele, biegli, audytorzy, banki, podmioty
windykacyjne dziatajace zgodnie z prawem, dostawcy systemoéw IT i archiwizacji oraz inne podmioty uprawnione lub niezbedne do prowadzenia
sprawy.

Przekazywanie danych poza EOG: Co do zasady dane nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji
miedzynarodowych. Jezeli w konkretnym procesie dosztoby do takiego przekazania, nastgpi ono wytacznie na zasadach okreslonych w rozdziale V
RODO, ainformacja o podstawie transferu i stosowanych zabezpieczeniach zostanie przekazana osobie, ktérej dane dotycza, jeze li wymagaja tego
przepisy.

Okres przechowywania danych: Dane sg przechowywane do zakonczenia sprawy, a nastgpnie przez okres odpowiadajacy wtasciwym terminom
przedawnienia roszczen oraz przez czas trwania postepowan, kontroli lub obowiazku zabezpieczenia dowodow. Jezeli przepisy przewiduja dtuzszy
obowiagzek przechowywania okreslonej dokumentacji, stosuje sig okres wynikajacy z tych przepiséw.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza: Przystuguja Pani/Panu — w zakresie i na zasadach okreslonych w RODO - nastegpujace prawa:

e prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

* prawo sprostowania danych osobowych;

* prawo ograniczenia przetwarzania —w przypadkach okreslonych w RODO;

e prawo usuniecia danych —w przypadkach okreslonych w RODO, o ile dalsze przechowywanie danych nie jest wymagane prawem albo niezbedne
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

* prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. fRODO, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegélng sytuacja;

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy RODO.

Obowiazek lub dobrowolnosé podania danych: Podanie danych moze by¢é wymagane przez prawo, umowe albo konieczne do rozpatrzenia
reklamacji, prowadzenia windykacji lub dochodzenia roszczenia. W przypadku danych pozyskanych z innych Zrédet osoba nie ma ob owiagzku ich
ponownego podawania.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie: Dane nie sg wykorzystywane do podejmowania wobec Pani/Pana decyzji w sposéb
zautomatyzowany, w tym do profilowania.



